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Nimero de beneficiarios (000" 1.468,9 1.393,2 9,4% 1.468,9 1.393,2 9,4%
Receita total (R milhdes) E10,6 4E09,2 11,2% 1.948,7 1.632,9 19,2%
Contraprestagdes liquidas (RE milhdes) 499,22 4450 12,2% 1.290,6 1.583,9 19,4%
Sinistralidade (%) 69, 7% 69,6% 0,1 p.p. 71,0% 73,8% -2,8 p.p.
EBITDA ajustado (RE milhdes) 12,0 20,1 -58,8% 93,6 76,2 22,8%
Lucro {Prejuizo) liguido ajustado (R$ milhdes) 1,5 21,4 -93,0% 63,7 65,0 -2,0%
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Medial Saude S.A.

/

Planos médico-
hospitalares de rede
referenciada

Planos médico-
hospitalares de rede
preferencial

Redugao dos

Operagao eficaz
e custos
controlados

Planos odontoldgicos

Solugdio completa 1,5 milhé&o de planos médico-hospitalares
de saude custos com
= diagnésticos
Cross-selling Ocupagéo Demanda

dos leitos cativa

Diagnédsticos

(0,3 milhdo de beneficiarios)

Hospitais (10)
Centros-médicos {48)

(61 laboratorios)
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Novo portifalio

Medial Amesp
Diamante llI
, Platinum 880A
Diamante Il
1R Diamante | .
Premium 840A
Quro
oy~ Class 640A
lnitzrinses Pleno Plus
Class 620A
Pleno ll Class 620E
i Ideal 420A
Classico IV =
e Ideal 420E
Classico I Pégasus
Classico Il Essencial 260A
- Gemini Essencial 240A
Classico |
Quality Taunss Essencial 240E
Exclusivo Fénix Essencial 220E
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! Ticket médio calculado a partir das contrapresiadfijuidas de dezembro de 2008 e do niimero dditiéries do final de

dezembro de 2008.
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Beneficiarios {milhares) ()

Planos Individuais 207,7 20,99 200,5 21,0% 204,0 21,19
Planos PME 277,3 18,09 263,73 18,49 234,58 17,29
Planos PMG 283,0 60,25 BEE,4 60,659 B5O,4 61,79%
Total de planos médico-hospitalares 1.468,9 1.428,2 1.393,2

Total de planos odontolégicos 209,4 154,1 91,0

Subtotal de planos de saide 1.678,3 1.582,3 1.484,2

Planos médico-hospitalares do Grupo Sadde 79,0 4,495 79,0 4, 6% 0,0 0,0%
Planos odontoldgicos do Grupo Sadde 52,0 2,99 2,0 3,0% 0,0 0,0%
Total de planos de saide 1.809,3 1.713,3 1.484,2
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Norte
Sul 1%
Centro-l%
Oeste
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Contraprestacies Liquidas {(R% milhdes) 499, 2 445,0 12,204 1.890,6 1.583,9 19,4%
Planos Individuais 152,2 153,8 -1,0% 609,23 548,6 11,1%
Flanos PME 114,9 87,6 31,2% 411,0 292,7 40,49
Flanos PMG 227,1 200,4 13,3% 253,5 734,32 16,2%
Planos Odontoldgicos c,0 3,2 CE,3% 16,3 2,32 102,4%
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857,0

666,0

2004 2005 2006 2007 2008
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Contraprestagdes liguidas 499,2 445.,0 12,2% 1.890,6 1.583,9 19,4%
Outras receitas da operagdes de assist. a salde nao 11,4 14,2 -19,7% 56,1 49,0 14,5%
relac. com planos da sadde da operadora
Receita total 510,6 459,72 11,2%  1.946,7 1.632,9 19,2%
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SAUDF
Viver bem faz hem.

o

Em R% milhdes 4T08 4T07 2008 2007

Contraprestagdes liguidas 499,32 4450 12,29 1.890,6 1.583,9 19,49
Eventos indenizaveis liquidos (347,7) {309,7) 12,3% {1.343,0) (1.168,8) 14,9%
Eventos ndo recorrentes 0,0 0,0 na 0,4 o,4 0,0%
Sinistralidade (%) 69,73 69,63 0,1 pp. 71,09 73,89 -2,2 p.p.
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Em R$ milhdes 4T0O8 4T07 2008 2007

Despesas de comercializacdo (36,57 (23,7 54,0% (117,2% (80,2} 46,1%
% das contraprestacles liquidas 7,3% 5,3% 2,0p.p. 6,2% 5,1% 1,1 p.p.
Despesas de marketing (11,1} (9,1} 22,0% {37,6) (19,0} 97,9%
% das contraprestacies liquidas 2,2% 2,0% 0,2 p.p. 2,0% 1,2% 0,8 p.p.
Despesas administrativas'™ (71,87 41,43 72,9% (262,0% (169,97 C4,2%
% das contraprestactes liquidas 14,3% 9,3% 5,0 p.p. 13,9% 10,7% 3,2 p.p.
Cwutras despesas administrativas™ (7,3 (12,3 -40,7% {23,2) (20,9) 11,0%
% das contraprestacdes liquidas 1,5% Z2,8% -1,3 p.p. 1,2% 1,3% -0,1 p.p.
Despesas com., mkt e adm. ajustadas {126,5) (86,5) 46,20% (440,0) (290,0) 51,7%
% das contraprestacies liquidas 25,3% 19,4% 5,9 p.p. 23,3% 18,3% 5,0 p.p.
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Em R% milhdes 4T08 4T07 - 2008 2007 -

Resultado operacional antes do resultado financeiro (11,1} 2,1 23,8 19,4 22,7%
{+) Depreciacdo e amortizacao 8,7 5,2 67,3% 28,9 19,7 46,7 %
{+)%ariacdo das provisdes téchicas 0,6 1,0 -40,0% 15,1 2,2 586,4%
{+) Receita por recebimento em atraso 2,6 2,7 -3,7% 8,5 2,2 -3,4%
{-) Part. de funcionarios s/ o lucro 0,0 0,0 na 0,0 0,0 na
EBITDA 0,8 11,0 -92,7% 76,3 50,1 52,3%
% das contraprestacdes liquidas 0,2 % 2,5%p -2,3 p.p. 4, 0% 3,2% 0,8 p.p.
{+) Ewentos nao recorrentes 11,2 18,1 -38,1% 17,3 26,1 -33,7%
EBITDA ajustado 12,0 20,1 -58,8% 03,6 76,2 22,8%
% das contraprestacdes liquidas Z,4% 6,5% -4,1 p.p. 5,0%% 4,8% 0,2 p.p.
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Em R% milhfes 4T0D8 2008
EBITDA ajustado 12,0 93,6
% das contraprestacies liqguidas 2,4% 5,0%
Receitas de aplicagdes financeiras das provisdes téchicas 3,3 12,9
EBITDA Conciliado {para fins de comparacdo com 15,3 106,5
outras operadoras)
% das contraprestacioes liguidas 3,1% 5,6%
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Em R% milhdes 4T08 4T07 - 2008 2007 -

Receita financeira
Receitas de aplicacdes financeiras
Receitas por recebimento em atraso
Outras receitas financeiras

Despesa financeira

Resultado financeiro

1,8 10,3% 1,9 3,9 -22,3%
6,9 7,4 -6,8% 27,5 42,4 -34,4%
2,6 2,7 -3,7% 8,5 8,0 -3,4%
2,3 0,6 283,3% 5,6 2,7 107,4%
(1,73 (4,2) -59,5% (4,43 (12,93 -65,0%
10,1 6,5 55,40 37,5 41,0 -8,5%
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Em R% milhdes 4T08 4T07 - 2008 2007 -

Lucro {prejuizo) liquido (15,03 0,6 -2600,0% (0,23 19,4 -101,0%
{+) Eventos ndo recorrentes (liquidos de IR) 15,9 19,7 -19,3% 48,8 43,4 12,4%
(+) VWariagdo das provisdes técnicas 0,6 1,1 -45,5% 15,1 2,2 586,4%

Lucro {prejuizo) liquido ajustado 1,5 21,4 -93,0% 63,7 65,0 -2,0%

% das Contraprestagdes liquidas 0,3% 4, 8% -4,5 p.p. 3,4 % 4,1% -0,7 p.p.
Numerp ':,I.e agdes no final do periodo 69,7 69,3 0,6% 69,7 69,3 0,6%
{em milhdes)

Lucro {Prejuizo)} liquido por agio (Rf) (0,22} 0,01 na 0,00 0,28 -100,0%

Lucra {Prejuizo} |IC|EIE|D excluindo eventos nao 0,01 0,29 ~96,6% 0,70 0,91 23,1%

recorrentes por agao (Rf)

Lucro (Prejuizo) liquido ajustado por ac&o (R$) 0,02 0,31 -93,5% 0,91 0,94 -3,2%
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Em R% milhdes 4TOS 4TO7

Disponibilidades 202,9 2441 -16,9%
Endividamento bancario 10,3 17,5 -41,1%
Parcelamento de impostos 15,8 12,4 -14,1%
Caixa liquido 176,8 208,2 -15,1%
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Em R% milhdes 4T08 4T07 - 2008 2007 -

Rede Propria

1,3 37,0 11,6% 108,4 350,8 -69,1%
Manutengio 17,2 15,3 12,4% 34,5 29,9 15,4%
Expansdo 2,9 21,7 -29,0% 41,7 62,6 -33,4%
Afuisigdes 15,2 0,0 na 32,2 258,3 -87,5%
Informética 6,7 8,2 -18,3% 20,1 13,4 50,0%
Qutros 0,0 2.2 na 0,4 4.0 -90,0%
Total de Investimentos 48,0 47,4 1,3% 128,9 368,2 -65,0%
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ATIVO 31/12/08 31/12/07

Disponivel Q9,8 9,0
Aplicagdes financeiras - titulos de renda fixa 193,1 235,1
Creditos de operagdes com planos de assisténcia a salde - contraprestagdo pecuniaria a receber 54,7 34,6
Créditos operacionais de prestagdo de servigos de assisténcia 4 sadde 15,6 14,5
Titulos e crédito a receber 63,1 29,8
Qutros valores e bens 10,4 7,0
Total do circulante 347,77 340,0
I
Titulos e crédito a receber 27,0 20,0
‘Yalores e bens 14,2 6,5
Total do realizdvel a longo prazo 41,2 26,5
I
Investimentos 2,1 1,2
Irmohilizado 310,0 234,83
Intangivel 236,1 246,9
Total do permanente E48,2 533,5
TOTAL DO ATIVO 937,1 900,0

PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 31/12/08 | 31/12/07

PROVISOES TECNICAS 135,1 121,9
Eventos a liquidar de operagdes de assisténcia a salde 64,6 48,7
Debitos de operagdes de assisténcia a salde 2,8 5,5
Dehitos de operacdes de assist 4 salde ndo relac. com plano de saade da operadora 0,1 0,1
Obrigagdes com pessoal 3,5 3,0
Tributos e contribuicdes a recaolher 24,7 22,5
Tributos e contribuigdes a recaolher - parcelamento 2,5 2,5
Fornecedores 38,7 26,1
Alugueis a pagar 1,7 1,5
Empréstimos e financiamentos a pagar 5,0 8,1
Provis@es (encargas trabalhistas, IRPJ e CS5L) 29,9 28,7
Debitos diversos 2,7 18,3
Total do circulante 323,3 2901,9
I
Provis@es técnicas de operagdes de assisténcia & salde 0,z 0,3
Debitos de operagdes de assist a sadde ndo relac, com plano de saade da operadora 0,0 0,8
Empréstimos e financiamentos a pagar 5,3 9,4
Tributos & contribuigdes a recalher 1,1 1,1
Tributos e contribuigdes a recaolher - parcelamento 13,3 15,9
Provisges (IRP] e CSSL diferidos e contingéncias) 60,3 52,7
Provisdo para passivo a descoberto em controladas 1,4 0,0
Cutras exigibilidades de longo prazo 2,8 2,3
Total do exigivel a longo prazo 84,1 82,5
I
Capital social 511,9 508, 1
Feserva de capital 0,7 0,2
Reserva de reavaliagao 25,7 27,3
Lucros acumulados (8,6) (10,00
Total do patrimdnio liquido 529,7 525,6
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 937,1 Q00,0
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4T08 4107 Var.
I VS SN
Contraprestacies efetivas de operacies de assisténcia a sadde 493,1 436,2 13,0%
Contraprestagies liquidas 499,27 100,0% 445,0 100,0% 12,2%
Variagio das provisdes técnicas (0,6} -0,1% (1,13 -0,2% -45, 5%
Tributos diretos de operagfies com planos de assisténcia & sadde (5,5) -1,1% (7,7 -1,7% -28,6%
Eventos indenizaveis liquidos (347,8) -69,7% (309,7) -869,6% 12,3%
Eventos indenizaveis (370,60 -74,2%  (324,1) -72,8% 14,3%
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados 4,4 0,9% 0,2 0,0% 2100,0%
Recuperagdo de eventos indenizdveis 16,4 3,3% 12,5 2,8% 31,2%
Recuperagdo de despesas com eventos indenizdveis z,0 0,4% 1,7 0,4 % 17,6%
RESULTADO DAS 0PERAG6ES COM PLANOS DE ASSISTENGCIA A SAUDE 145,3 29,1% 126,5 28,4% 14,9%
Outras receitas de operagdes de assist. a salde ndo relac. com planos de sadde da operadara 11,4 2,3% 14,2 3,2% -19,7%
Outras despesas de operagdes de assist. & salde ndo relac, com planos de saide da operadora (12,9%  -z,6% (12,3} -2,8% 4,9%
Tributos diretos de outras atividades de assisténcia a salde (1,1} -0,2% (3,73 -0,8% -70,3%
RESULTADO BRUTO 142,7 28,6% 124,7 28,0% 14,40
Despesas de comercializagdo (36,5 -7,3% (23,7} -53% S54,0%
Despesas de marketing (11,1 -2,2% (9,1} -2,0% 22,0%
Despesas administrativas (82,8 -15,6% (59,5) -13,4% 39,2%
Resultado Operacional das UN s (1,5) -0,3% 0,0 0,0% na
Outras receitas operacionais (5,8) 0,0% 1,5 0,3% -473,3%
Outras despesas operacionais (16,3 -3,3% (31,8) -7,1% -48,7%
Provisdo para perda sobre créditos (0,3} 0,0% (0,3 -0,1%
Outras (16,01 -3,2% (31,51 -7,1% -49,2%
Qutros custos médicos (9,0) -1,8% (19,5) -4 % -53,8%
OQutras despesas administrativas (7,00 -1,4% (12,0) -2,7% -41, 7%
RESULTADO OPERACIONAL (11,1) -2,2% 2,1 0,5% -628,6%
Resultado financeiro 10,1 2,0% 6,5 1,5% 55,4%
{ - ) Despesas financeiras (1,7} -0,3% (4,2 -0,9% -59,5%
{ + ) Receitas financeiras 11,8 2,4% 10,7 2,4% 10,3%
Receitas de aplicagdes financeiras 6,9 1,4% 7.4 1,7% -6,8%
Receitas por recebimento emn atraso 2,6 0,5% 2,7 0,6% -3,7%
Qutras receitas financeiras 2,3 0,5% 0,6 0,1% 253,3%
Resultado patrirmonial (14,1% -2,8% (10,7} -2,4% 31,6%
Resultado equivalencia patrimonial 2,2 0,49% 1,8 0,49 22,2%
Despesas patrimoniais (1,7} 0,0% 0,0 0,0% na
Amortizagdo dgio ern empresas controladas (14,6) -2,9% (12,5) -2,8% 16,8%
RESULTADO ANTES IMPOSTOS E PARTIGIPAGOES (15,1) -3,0% (2,1) -0,5% na
Imposto de renda e contribuigdo social 0,1 0,0% 2,7 0,6% -96,3%
Imposto de renda 0,2 0,0% (0,2 0,0% na
Contribuigda social 0,1 (0,13 0,0% na
Impostos diferidos {0,2) 0,0% 3,0 0,7% na
RESULTADO ANTES DAS PARTICIPAGOES (15,0} -3,0% 0,6 0,1% na
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO (15,0} -3,0% 0,6 0,1% na
Lucro por agao (0,22) 0,01 na
Mimero de agdes (milhares de agdes) 69,741 69,280 0,7%
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Indicadores e outras informacdes financeiras
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