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Odontologia de
grupo crescera
15% em 2009

REGIAME DE OLIMEIRA EVALERIA SERPA LEITE
A0 PALILD

Com ritmo de expansio menor previsto
para este ano, de 15% ante 19% em 3008, o=
planos odontoldgicos ainda sdo destaque no
mercado de satide. Meos 1iltimes oito anos,
cresceram 301, %% e, em dneco ancs, devemn
alrangar 40 milhdes de usudnos, média do
setor de plancs de sade, diz o presidente do
Sinog, Carlos Roberto Squillaci, 6
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Setor que possui 493 operadoras deve se consolidar

SAUDE

Planos odontologicos
desaceleram expansao

Apesar do ritmo de
crescimento menaor,
empresas ainda sdo
destaque no mercado

REGIAME DE QLIVEIRA E
VALERIA SERPA LEITE
SAO RAULD

0 segmento de plancs odonto-
lagicos deve reduzir um pouco o
ritmo de crescimento este ano. De-
pois de registrar uma alta de 19%,
alcangando 11 milhdes de usus-
rios, em 2008, o setor espera uma
expansdo de 15% para 2009,

Esse fato, no entanto, ndo apa-
ga O Vigor que o setor vem expe-
rimentando nos Ulimos anos. De
acordo com dados do Sindicato
Macional das Empresas de Odon-
tologia de Grupo (Sinog), desde a
fundagio da primeira empresa
que trabalha com a venda exclu-
siva desses planos, em 1956, até
2000, o mercado totalizava 2,8
milhdes de beneficidrios neste
segmento. Nos tiltimos cito ancs,
o nimero crescen 301,94%. “Em
um determinado momento, pos-
sivelmente nos proximes cinco
anos, os planos odontoldgicos te-
rio o mesmo nimero atual de be-
neficidrios de planos de satide, de
mais de 40 milhdes de usudrios”,
acredita o presidente do Sinog,
Carlos Roberto Squillati.

Demanda reprimida por assis-
téncia odontoldgica € o principal
fator que devera sustentar o cres-
cimento do setor, de acordo com a
entidade. "Ha uma conscigncia ho-
je de que nio é possivel pensar em
=atide, semn falar em =atide bucal”

O =etor, formado por 493 ope-
radoras de plancs de salide, € hoje
sustentado pela carteira de clientes

corporativos. Dades do Sinog déo
comta de que cerca de 85% dos pla-
nos sdo contratades de forma co-
letiva e mais da metade destes es-
tio localizados na regido Sudeste
do Pais. “Mas como apenas 5,5% da
populagio brasileira estd vinculada
a um convénio dessa natureza, ha
nichos de mercades a serem explo-
rados em todas as regides”, diz.

Em 2007, a Odontaprev, maior
empresa do setor, comegou a se
aproximar dos clientes de peque-
nas e médias empresas. A estrate-
gia também foi adotada pela In-
pao Dental Hoje, 8% dos clientes
da empresa é composta por pe-
quenas e microempresas. A ex-
pectativa € de que chegue a 12%
até o final deste ano e a 20°% em
2010, "*Alcancamos o cliente indi-
vidual através dos produtos de
afinidade”, diz o diretor adminis-
trativo financeira da Inpao Den-
tal, Claudio Martins Aboud, refe-
rindorse a parcerias com bancos e
operadoras de plancs de satide.

Quando o cliente adquire um
cartio de crédito do banco Santan-
der, por exemplo, tem a opgio de
adquidr um plano Inpao Dental”,
explica. Na mesma linha, a empre-
sa tem parceras com a Unimed
Paulistana e Unimed Santcs e estd
fechando acorde com a Unimed
ABC. "Esse € um segmento que ¢
bastante explorado e é bastante
promissor”, diz o executivo.

A Inpao Dental, que alcangou o
niimerc de 300 mil beneficidrcs
no ano passado, depois de registrar
urn crescimento de 31,7%, estd en-
tre as empresas que reduziram a
previsdo de expansdo para este
ano. A empresa, que estimava uma
alta de 309 para 2009, agora conta
com um crescimento de 24% até o

final do ano. *A velocidade ja foi e
duzida no final no Wlime times-
tre de 2008 e a redugio s= manteve
no comego deste ano”, diz Aboud.
De acordo com o executivo, en-
quanto no primeiro trimestre de
2009 a empresa elevou em 4,5% o
nimera de beneficidrios, no mes-
mo pericdo do ano passado, o cres-
cimento foi de 7,92%.

Consolidacio

Fortemente dependente de esca-
la, assimn como os planos de saide
e 0 de medicina diagnestica, o setor
de planos odontoldgicos deve
manter nos préxdmes ancs o pro-
cesso de consolidacio jd inicado.

Fara disputar o mercado de pla-
nos odontoldgicos, o grupo Brades-
co de Seguros e Previdéncia estru-
turou a Bradesco Dental em maio
do ano passado. A empresa, encer-
rou 2008 com mais de 1,135 mi-
lhio de beneficidrios de uma car
teira de 24 mil empresas clientes.
A expectativa € atingir 2 milhdes
de vidas nos prosimes dois anos e
se tornar lider no segmento.

O miimero parece pouco se com-
parado ao alcance dos planos de
salide, que contam hoje com mais
de 40 milhfies de benefiddrios no
Pats. O que chama a atengiio no ca-
s0 do segmento odontoldgico &, no
entanto, € seu Titmo de expansdo

O plano da Amil é ambicicso:
tornarse o lider do setor odontols-
gico no prazo de cinco ancs. Se-
gundo Norberto Birman, diretor
corporativo da empresa, a estraté-
gia € atuar em duas frentes: a cap-
tagio de clientes da carteira de pla-
nos de satide da empresa, que hoje
conta com 3,3 milhdes de benefi-
cidfos e, também, atrair clientes
que ainda ndo estio no mercado de
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EVOLUCAO DO SETOR
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planos de salide, ou seja, fora da lis-
ta de 41 milhdes de vidas calcula-
dos pela Agéncia Nacional de Saii-
de (ANS) O foco € trabalhar no sis-
tema de “crossselling”, isto é,
vendendo servigos relacionadas
para um mesmo clientes. A estra-
tégia tern dado certo. For enquanta,
da carteira de planos de saide da
empresa, 600 mil clientes ji tém o
produto odontoldgico.

Odontoprey
A Odontoprev ainda aposta nas

aquisicies para alavancar o cresci-
mento. Segundo José Roberto Bor-
ges Facheco, diretor de relagdes
com investidores da empresa, ape-
sar da crise, 2009 serd um dos me-
lhores anos para ir as compras, Des-
de que abriu capital, em 2005, a
empresa ja comprou sete plancs
odontoldgicos, sendo que dois fo-
ram adquiridos no comego deste
ano. Tratase da Cdontologia Inte-

pral, adquirida em janeiro, com 33
mil associados e da Odontosery,
com 94,5 beneficiarios, cuja com-
pra foi concluida no final de margo.
54 com aquisigies, a empresa colou
em carteira 500 mil assodados, que
hoje somam 24 milhfes de vidas.
"E ainda temos uma posicio de
raixa confortdvel para aproveitar
as boas oportunidades do merca-
do”, diz Pacheco. A Odontoprev
conta com cerca de B4 200 milhdes
Em rcaixa para novas aquisigies, O
valor € praticamente o mesmo que
a companhia tinha na época em
que langou agdes em bolsa, em
2006, quando captou R§ 522 mi-
lh&es no mercado financeiro,
Facheco acredita, porém, que o
crescimento orginico ainda dard
a tonica de crescimento neste
ano. Em 2008, o crescimento or-
gdnico representou 10% da ex-
pansdo da empresa e as aquisi-
goes, 6%. "0 setor ainda € jovern

no Brasil, com uma velocidade de
crescimento até 5 vezes maior
que a dos planos de saide”

) acirramento da concomréncia,
especialmente com a entrada das
gigantes dos planos de saide e
também das seguradoras, ainda
pouco perturba cs planos da Odon-
toprev. "Nossos principais cornpe-
tidores nio tém a odontologia co-
mo negdcio principal e ainda pas-
sam por dificuldades de margens,
com as baixas taxas de crescimento
da setor de planos de satide”, diz.

Atualmente, o foco da Odonto-
prev € ampliar o alcance de seus
servigos. Com a aquisigio da Odon-
tosery, por R4 26 milhies, a empre-
54 passa a atuar com mais forga
nos estados de Alagoas, Sergipe, Ba-
hia e Paraiba, em aproxdmadamen-
te 400 municipios, entre varas ca-
pitais e maiores cidades do interior
do Brasil. investidos Ré 26 milhdes
na compra da empresa



